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Knihovni fad Knihovny Véclava Sorela

. ZAKLADNI USTANOVENI

(L1
Zakladni ustanoveni

1. V souladu se Ziizovaci listinou Mistni vefejné knihovny v Praze 18 (dale jen knihovna),
schvalené usnesenim &. 60/Z7/02 Zastupitelstva MC Praha 18 ze dne 18. 12. 2002 a podle
§ 4 odst. 6 zdkona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéch provozovani vetejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,.knihovni zdkon*), v€etn¢ dodatku €. 1 ke zfizovaci listiné Mistni vefejné knihovny
v Praze 18 s G¢innosti od 01.06.2022, vydava MC Praha 18 (dale jen ,ziizovatel“) tento
knihovni fad (dale jen ,,KR®).

2. Podle § 4 odst. 5 knihovniho zakona realizuje knihovna pravo ob¢ana na svobodny a rovny
ptistup k informacim a tim napliiuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny zékladnich prav a svobod.

3. Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni piedpisy:

a) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb., o
knihovnach a podminkach provozovani vetejnych knihovnickych informacnich sluzeb,
v platném znéni,

b) zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym, ve znéni pozdé&jSich ptedpisii (autorsky zékon),

c) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich
udaja, dale jen ,,GDPR) a zakon ¢. 101/2000 Sb., 0 ochran¢ osobnich tdaju, ve znéni
pozdéjsich predpist (zékon o ochrané osobnich tidajit).

4. Vymezeni zékladnich pojml

a) Knihovni fond je soubor veSkerych dokumentt, které knihovna zpfistupfiuje svym
uzivatelim.

b) Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako
samostatna véc.

c¢) Uzivatelem knihovny (dale jen ,,uzivatel) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoliv
zpusobem vyuziva knihovni fond, technické zatizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
poskytované knihovnou, a to jak osobné, tak prostfednictvim internetu, telefonicky
apod. Uzivatelem knihovny je rovnéZ kazdy, kdo se zdrZuje v prostorach knihovny.

d) Registrovanym ¢tenafem (dale jen ,,Ctenai“) je uzivatel, ktery vstoupil s knihovnou do
zvlastniho vztahu, v jehoz ramci mu knihovna umoznuje provadét absenéni vypuajcky a
vyuzivat dal$i sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani a zaniku tohoto pravniho vztahu
stanovi KR dale. Evidenci vypiijéek a étenatt vede knihovna prosttednictvim vypoéetni
techniky.

e) Registra¢ni obdobi je ¢asovy usek, béhem néhoz ma registrovany ¢tenai pravo na to,
aby mu knihovna poskytovala sluzby urcené registrovanym ¢tenaitim.

f) Vypujcka z knihovniho fondu — kazda vypujcka je bud’ prezen¢ni, nebo absencni.
Prezenéni vypljckou je vypijcka knihovni jednotky, kterou lze uZit jen v prostorach
knihovny. Absencni vypijckou je vypujcka, u které da knihovna souhlas, aby dokument
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uzival ¢tenat i mimo prostory knihovny. Pro docasné poskytnuti prava uziti autorského
dila, které knihovna poskytne Ctenafi, se ustanoveni o vypujcce pouziji primétene.

g) Vypujéni Thitou je doba, po kterou smi ¢tenai vyptjéenou knihovni jednotku uzivat.

h) Provoznim dnem je den, ve kterém knihovna poskytuje sluzbu absen¢niho ptijcovani a
umoznuje vracet vyptjc¢ené knihovni jednotky.

Cl.2
Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je zfizena za ucelem poskytovani vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(déle jen sluzby) vymezenych v § 2, § 4 a § 14 knihovniho zakona rovnym zpiisobem vSem
obcaniim bez rozdilu. Knihovna je plné automatizovana.

Cl. 3
Verejné knihovnické a informacni sluzby

1. Knihovna poskytuje uzivatelim sluzby tak, jak jsou vymezeny v piislusnych ustanovenich
knihovniho zékona, zejména podle § 4 a § 14. Jsou to:

a) vypujcni sluzby
— pujcovani v prostorach knihovny — prezenéni pujéovani
— pujcovani mimo knihovnu — absenéni ptjéovani
— meziknihovni vyptijéni sluzba (MVS) v ramci CR

b) informacni sluzby

- informace o katalozich, fondech a vyuzivani knihovny rovnym zptsobem vSem
obc¢aniim bez rozdilu v rezimu automatizovaného provozu

- informace bibliografického a faktografického charakteru

- lokaén¢ informacni sluzba — zajiStovani a informace o dostupnosti fondl v jinych
knihovnach

- ustni informace bibliografického a faktografického charakteru

- pfistup na internet

c) elektronicke sluzby
- webové stranky knihovny
- elektronicky on-line katalog
- on-line informaéni sluzby

d) propagacni sluzby
- knihovnicko-bibliograficka vychova, knihovnické lekce
- poradani prednasek, besed, autorskych cteni, kurzti a podobnych akei pro
uzivatele
- webové stranky knihovny
2. Zéakladni sluzby poskytuje knihovna bezplatné, podle § 4 odst. 2 knihovniho zékona..
Placené sluzby knihovna poskytuje podle § 4 odst. 2 pism. a) az ¢), resp. odst. 3 a 4 tamtéz.

3. Knihovna uctuje poplatky za tyto sluzby (tihrada skute¢né vynalozenych nakladu):
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a) registrace uzivatelt

b) placené sluzby vypujéniho protokolu (rezervace, upominky, meziknihovni
vypujcni sluzba)

C) reprografické sluzby (tisk z internetu)

Vesker¢ finan¢ni ¢astky (manipulacni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou knihovnou
uctovany ve vysi stanovené cenikem, ktery je pfilohou tohoto KR.

Ustni bibliografické a faktografické informace poskytuje knihovna zdarma.

4. Pujcovani e-knih pro registrované ¢tenare zdarma
Nad ramec dosavadnich sluzeb miize knihovna zkuSebné poskytovat nové sluzby s tim, ze
si vyhrazuje pravo kdykoliv takové sluzby prestat poskytovat, v nezbytnych pripadech i bez
piedchoziho upozornéni. Dotéenym osobam samotné zruseni takové sluzby nezaklada
pravo na nahradu Skody, zadostiu¢inéni nebo jiné podobné pravo. Prava a povinnosti
smluvnich stran pfi uzivani nové sluzby se tidi podminkami, které knihovna pro tuto sluzbu
pfedem stanovi.

5. Knihovna miize ve vyjimeénych piipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat vilbec nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném
poskytovani sluzby brani skute¢nost, kterou knihovna nemohla pickonat ani odstranit.
DotCenym osobam nemoznost vyuzivani sluzeb knihovny nezakladd pravo na nihradu
Skody, zadostiu¢inéni nebo jiné¢ podobné pravo.

II. UZIVATELE KNIHOVNICKYCH A INFORMACNICH SLUZEB

Cl 4
Zakladni povinnosti uzivatela

1. Kazdy, kdo uzivé sluzeb knihovny, je povinen nepoSkozovat a chranit majetek, seznamit
se s KR a dbat jeho ustanoveni, zachovavat klid a pofadek v prostorach knihovny a fidit se
pokyny pracovnikli knihovny.

2. Uzivatel je povinen respektovat vSechna prava autorska a prava s nimi souvisejici.

3. Uzivatel je povinen pted odchodem z knihovny (pfipadné z vymezeného prostoru)
predlozit ke kontrole vS§echny vynasené knihovni jednotky

4. Vyneseni knihovni jednotky bez registrace je povazovano za kradez, a dokonce i jen
pokus o ni mize byt ozndmen organiim ¢innym v trestnim fizeni.

5. Uzivatel je na vyzvu zaméstnance knihovny povinen piedlozit ke kontrole sva zavazadla,
nebo vyckat piijezdu Policie CR.

6. Uzivatel, ktery porusuje pravni predpisy nebo knihovni fad, mize byt z prostor knihovny
vykazan.
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CL5
Registrace ¢tenare, sluzby uréené registrovanému ¢tenari

Pravo vyuzivat vSech sluzeb knihovny ma kazdy ¢tenar, ktery je drzitelem ctenaiského
prikkazu, tj. registrovany ¢tenaf. Ctendfem knihovny se muiZe stat kazdy obéan Ceské
republiky, ktery tuto skutecnost dolozi OP nebo jinym platnym pritkazem totoznosti. Cizi
statni prislusnici predkladaji k ovéfeni totoznosti platny cestovni doklad (pas).

Ctenafem se miize stat zadatel vydanim &tenafského prikazu na zakladé vyplnéné
piihlasky, ovétené pracovnikem knihovny podle osobnich dokladl uzivatele.

Préavni vztah mezi knihovnou a zadatelem vznikne, jakmile knihovna uzavie smlouvu o
poskytovani sluzeb. Smlouva je uzaviena oboustrannym podpisem c¢tenarské piihlasky.
Knihovna vyda po podpisu ptihlasky zadateli ¢tenatsky prukaz. Tim okamzikem se zadatel
stava registrovanym Ctenafem a ziskava ¢tenaiska prava a povinnosti.

Knihovna vyzaduje k registraci nasledujici osobni tidaje: jméno, pfijmeni, adresu bydliste,
datum narozeni, podpis.

Knihovna je spravcem osobnich tidaji. Osobnim tdajem je jakykoliv udaj, ktery se tyka
konkrétni 0soby, jejiz identitu Ize z osobnich udaji piimo ¢i neptimo zajistit. V podminkach
knihovny to jsou zejména adresni a identifikacni udaje uZzivateld, nebo udaje o jejich
vypujckach ¢i jinych transakcich.

Osobni udaje ctenafdt knihovna zpracovava v souladu s GDPR a zdkonem o ochrané
osobnich udajt.

Osobni tdaje knihovna likviduje, jakmile Ctenaf projevi pfani dale nebyt registrovanym
¢tenafem. Podminkou je, Ze tento ¢tenaf nema vici knihovné zadny dluh.

Osobni udaje ¢tenate knihovna likviduje i bez zadosti ¢tenate, pokud od konce posledniho
registratniho obdobi uplynuly dva roky a zaroven uplynulo pét let od vypotradani
posledniho dluhu étenafe vuci knihovné

Komplexni informace o ochrané osobnich Udaji je uvedena na webovych strankach
knihovny, pfip. je k dispozici u pracovniki knihovny

Déti do 15 let se stanou ¢tenafem na zakladé pisemného souhlasu zakonného zastupce

Na registrovaného Ctenaie Se V plné mife vztahuji prava a povinnosti, které maji uzivatelé.
Vedouci knihovny miiZe rozhodnout o odepieni sluzeb registrovanému ctenafi, jestlize
zvlast’ zavaznym zplsobem nebo opakované zavaznym zplsobem porusi knihovni tad,
spacha trestny ¢in proti knihovné, ¢i je evidovanym dluznikem.

Ctenaf je povinen chranit vypijcené dokumenty pred poSkozenim, ztratou a kradezi,

neznehodnocovat je podtrhavanim a vpisovanim poznamek, vyfezavanim stranek apod.,
nepujCovat je dalSim osobam a vratit je do knihovny ve stanovené lhtté

Ctenat odpovida za kazdé zneuziti piistupu ke svému Ctenafskému kontu, které nebylo
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zpusobeno chybou na stran¢ knihovny.

14. Sluzby uréené registrovanému ctenafi:

a) ma pravo absen¢ni vypujcky a vétSinu knihovnich jednotek si mize paj¢it mimo
knihovnu (kromé téch, které jsou urCeny pouze k prezencnimu studiu v prostorach
knihovny)

b) ma pravo na rezervovani knihovni jednotky podle ¢l. 9, bod 9

C) ma pravo na pristup ke svému ¢tenarskému kontu prostiednictvim internetu nebo v
knihovné,

d) ma své ¢tenarské konto chranéné heslem.

15. Ostatni (neregistrovani) uzivatelé knihovny si mohou putj¢ovat dokumenty pouze
prezencné.

CL6
Ctenarsky priikaz

Registrovany ¢tenar prokazuje sva ¢tenaiska prava ¢tenarskym prikazem, ktery je mu vydavan
v souladu s pravidly registrace stanovené timto KR podle ¢&l. 6, bod 2, 3, 4, 6, 7
PtihlaSeni do knihovny mulze z4jemce o registraci a vystaveni ctenaiského prikazu vyftidit
dvéma zplsoby:
a) osobné v knihovné dle ¢l. 6, bod 3, 4, 6, 7
b) on-line ptedregistraci pies knihovni katalog Tritius - funkce umoziuje novému ¢tenafi
(starSimu 15 let), pfimo pfes on-line katalog, pfistupny na webovych strankéach
knihovny, vyplnit registra¢éni formulaf, potvrdit souhlas s KR a odeslat. Nasledn&
Ctenaf potvrdi ovéfovaci e-mail a tim se automaticky vytvoii jeho ¢tenafské konto.
Nyni je jiZ mozné si objednat k zaptjCeni vybrané dokumenty (rezervovat/odlozit
Z policky). Sluzba urychli nasledny administrativni proces pii dokonceni registrace
standardnim zplisobem pii osobni navstéve knihovny dle ¢l. 6, bod 3, 4, 6, 7

Subjekt tidajti bere na védomi, ze své osobni idaje poskytuje knihovné ke zpracovani podle
¢lanku 6 odst. 1. pism. b) GDPR, protoZe jejich zpracovani je nezbytné pro provedeni opatfeni
piijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu tidaji. Neuzavie-li subjekt udaji
piislusnou smlouvu do 14 kalendainich dnli ode dne ptedregistrace, knihovna jako spravce
poskytnuté osobni udaje z databaze bezodkladné vymaze.

Ctenatsky priikaz je dokladem registrovaného &tenate pro styk s knihovnou a je
vystaven po ovéteni jeho totoznosti (obcansky prikaz, pas u cizinci).

Ctenaisky priikaz je nepfenosny, étenat odpovida za jeho zneuziti, jeho ztratu je
povinen ihned nahlésit.

Ctenafsky prukaz obdrzi ¢tenaf pfi registraci. Jednorazovy poplatek za vystaveni
¢tenatského priikkazu s ¢arovym kodem je uveden v ceniku, viz ptiloha.

Dale zaplati registra¢ni poplatek na jeden rok od data registrace (registracni obdobi).
Jeho vyse je stanovena cenikem, viz ptiloha.

Po uplynuti této lhlty je tfeba prodlouzit registraci zaplacenim nového registra¢niho

poplatku, ur¢eného na thradu administrativnich tkonii spojenych s evidenci
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registrovaného Ctenaie knihovny.
Za vystaveni duplikatu ¢tenafr zaplati poplatek dle ceniku.

Platby 1ze uskute¢nit hotové nebo kartou ptes platebni terminal v knihovné, ptipadné
on-line na ucet ztizovatele MC Praha 18, pfes variabilni symbol knihovny.

Vymeéna opotiebovaného ¢tenarského prukazu vydaného pied vice jak tfemi roky je
zdarma.

Ctenat je povinen neprodlen¢ oznamit knihovné zménu jména, bydlisté a piip. dalSich
udaji uvedenych na ctenatské prihlasce.

Knihovna se snazi udrzovat uchovavané osobni udaje aktudlni, pfi registraci a osobnim
prodluzovani platnosti ctendiského pritkazu se proto na jejich aktualnost pracovnici knihovny
ptaji a ovéiuji z dokladu totoznosti. Prosime ¢tenare, aby pfipadnou zménu osobnich udaji
ozndmili pracovnici knihovny pii nejbliz§i osobni navstéve. Nekteré osobni tidaje si Ctenati
mohou sami upravit ve svém ¢tenaiském kontu (kontaktni adresa, e-mail, telefon).

Upozoriiujeme, Ze nékteré zpravy knihovna zasila pouze elektronicky. Jde naptiklad o
upozornéni na blizici se konec vyptj¢ni lhiity, pozvanky na akce nebo oznameni o
piipravenych rezervacich automatické potvrzeni o vraceni knih Tyto zpravy vam tedy
mizeme zasilat pouze v piipadé¢, Ze mame vas aktualni a spravny e-mail.

CL7
Trvani, prodlouZeni a zruseni ¢tenarskych prav

Ctenafska prava trvaji az do zrueni registrace nebo nezaplaceni poplatku na dalsi
registraéni obdobi. Registrace je zrusena likvidaci osobnich udaji ctenafe za splnéni
podminek uvedenych v €l. 5, bod 7 a 8.

Prava Ctendfe na sluzby urcené registrovanym c¢tendiim trvaji jeden rok, tj. registracni
obdobi. Po uplynuti registraéniho obdobi se tato prava blokuji do doby jejich prodlouzeni.
Pokud si ¢tenai neobnovi registraci (zaplaceni poplatku) jeho osobni tdaje jsou vymazany
po uplynuti skarta¢ni lhity dvou let, za splnéni podminek uvedenych v €l. 5, bod 8.

Knihovna na zadost ¢tenate prodlouzi, a to i opakované, trvani jeho prav o dalsi rok, pokud
¢tenaf splni vSechny podminky stanovené knihovnim fadem. Ctenaf je povinen zaplatit
poplatek za jedno registracni obdobi ve vysi stanovené cenikem.

Pii prodluzovani ¢tenafskych prav je Ctendf povinen oznamit piipadnou zménu svych
identifikacnich idaji. Pokud ¢tenai zménu udajii neohlasi, ma se za to, ze Gdaj zménén

nebyl.

Prodlouzit Ctenarskd prava béhem dosud neskonceného registracniho obdobi je mozné.
Nove registraéni obdobi za¢ina prvnim dnem po uplynuti obdobi ptivodniho.
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Prodlouzit registraéni obdobi po skonéeni registraéniho obdobi je mozné, pficemz Ctenaf
musi prokazat svoji totoZznost. Nové registracni obdobi zacina dnem, kdy byla zadost o
prodlouzeni schvalena.

CL.8
Zakladni povinnosti a prava uzivatela knihovny

Uzivatelé jsou povinni chranit knihovni fond a zafizeni knihovny pfed jakymkoliv
poskozenim, Fidit se KR a dodrzovat pokyny knihovnika. Musi se podrobit stanovenym
opatfenim, ktera jsou potiebnd pro udrzeni pofadku a ochrany majetku. Jsou povinni
zachovat v prostorach knihovny klid a potradek.

V ptipadé zavinén¢ho poskozeni je povinen poskytnout knihovné stanovenou nédhradu
(vice viz €l. 13 tohoto KR).

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatfeni, mize byt do¢asné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zplsobenou Skodu a
povinnosti nahradit ji podle platnych predpisii.

Pravo pouZivat sluzeb knihovny miize byt odepieno uzivateli, ktery pro nemoc, podnapilost
¢i ovlivnéni jinymi toxickymi latkami, znecisténi odévu, nebo pro jiné rusivé okolnosti,
znepiijemiuje pobyt v knihovné ostatnim uzivateltim.

UZzivatelé jsou povinni bez zbyteéného odkladu oznamit knihovné zménu identifika¢nich a
kontaktnich osobnich udaji.

Uzivatelé jsou povinni nahlasit knihovné ztratu ¢i odcizeni svého Ctenarského prikazu.
Nesou plnou odpovédnost za zavazky vzniklé pouzitim ctendiského prikazu do doby
nahlaeni ztraty.

Vyneseni knihovni jednotky z fondu knihovny bez ptisluSného zdznamu ve vypijcnich
evidencich bude pokladano za odcizeni a vii¢i ¢tenafi bude postupovano podle platnych
pravnich predpisu.

Ptipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je moZné podavat pisemné nebo Ustné
knihovnikovi.
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111. VYPUJCNI RAD

CL9
Vypujéni iad, rezervace dokumenti

Knihovna ptij¢uje dokumenty z vlastniho knihovniho fondu, nebo z knihovniho fondu jiné
knihovny prostfednictvim meziknihovnich vyptj¢nich sluzeb.

Meziknihovni vyptijéni sluzbu zprosttedkuje knihovna na pozadani uzivatele podle § 14
knihovniho zdkona, vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokynti
NK CR.

Mimo knihovnu si muze pujCit pouze Ctenaf na zékladé zaplaceného registracniho
poplatku. Muze si pajcit vSechny dokumenty, s vyjimkou dokumentt:

a) kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni,
b) které jsou zapotiebi k béznému provozu knihovny,

c) které byly vyptjéeny z jinych knihoven prostfednictvim meziknihovni vyptjéni
sluzby s podminkou vypujcky v pouze v prostorach knihovny.

Pred ptevzetim vypljcky je uzivatel povinen prohlédnout si dokument, ihned ohlasit
pracovnikiim knihovny vSechny zavady a ovéfit Si zapis zavad ve vyptjénim tiskopise,
resp. v pozndmce automatizované¢ho vyptjcniho systému

Ctenai miize mit souéasné vypujéeno nejvyse 10 dokumentd (knih, periodik, audioknih
(CD), z toho 1 deskovou hru, vice pouze se souhlasem knihovnika.

Vyptjcni lhita pro pij¢ovani mimo knihovnu je 4 tydny. Lhiita dalSiho prodlouzeni
titulu/t, na ktery/é byla provedena rezervace, je zkracena na 2 tydny

Automatizovany on-line systém knihovny umoziiuje vSem zijemcim prohlizet fond
knihovny prostfednictvim jejich webovych stranek na internetu. Registrovani ¢tenaii maji
pristup na své ¢tenarské konto na webovych strankach knihovny. Zde si mohou vyptjcky
sami prodluzovat, pfipadné¢ objednat k zaptjceni vybrané dokumenty formou
»rezervovat“ nebo ,,0dlozit z poli¢ky*. Podminkou vstupu do ¢tenatského konta je zadani
Cisla ¢tenarského pritkazu a hesla (PIN), kterymi je pfistup chranén.

Po uplynuti vypajéni lhity si ctendf miize tentyZz dokument vypujcit znovu, pokud jej nema
rezervovany jiny ctenaf. O prodlouzeni vyptjcni lhiity musi ¢tenat pozéadat pii navstéve
knihovny a soucasné piedlozit svilij ctenarsky prikaz. Pokud chce vyplijcni dobu prodlouzit
potfeti, musi dokument (dokumenty), ktery ma zaptjceny vice nez 100 dni, predlozit ke
kontrole. Prodluzovat vypijcky si muze také sam, pres své Ctenaiské konto na webovych
strankéch knihovny, avS§ak pouze v ptipadég, Ze vypiijéni doba neptfesdhne 100 dni.

Pravidla a vymezeni pojmu rezervace a ,,odlozit z policky* :
Rezervace - ¢tenat zada dokument vypujceny momentalné jinym ¢tenarem.
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,Odlozit z policky* - Ctenai zada dokument, ktery je momentalné v knihovné. Knihovna
nasledné uvédomi ¢tenafe e-mailem nebo telefonicky, Ze zamluveny titul je k dispozici.
Doba rezervace / odlozeni z poli¢ky je jeden tyden po vyzvé k vyzvednuti. Po uplynuti této
doby rezervace / odlozeni z poli¢ky konéi a dokument bude ptijéen dal§imu zajemci. Zada-
li tentyz titul vice ¢tenafi, stanovi se potadi podle data podani zadosti. Je-1i na urcity titul
vétsi mnozstvi zadatelti, miize knihovnik moznost dal$iho rezervovani / odlozeni z poli¢ky
omezit. Poplatek za tkony spojené S rezervovanim/odlozenim z policky jednoho
dokumentu je uveden v ceniku, ktery je v piiloze tohoto KR.

UZzivatel nesmi vypuj¢eny dokument puj¢ovat dal§im osobam. Ruéi za né&j po celou dobu
vypujcky.

Uzivatel ruc¢i za vypujceny dokument do té doby, dokud ma knihovna o vypijcce
zaznam.

Jestlize uzivatel nevrati pujéeny dokument ve stanovené Ilhaté, uctuje knihovna
uzivateli poplatek z prodleni (zpozdné). Vysi poplatku je uvedena v ceniku.

C1. 10
Vraceni vypijé¢eného dokumentu

Uzivatel je povinen vratit vypij¢eny dokument v takovém stavu, v jakém si jej, vypujcil,
jinak nese odpovédnost za vSechny zjisténé zavady a je povinen uhradit knihovné naklady
na opravu dokumentu, poptipadé uhradit Skodu jako pfi ztraté dokumentu.

Je zakdzdno zpracovavat text vyplUjceného dokumentu graficky podtrhavanim,
zvyrazhovanim, psanim poznamek na okraj, nebo do vyptjéeného dokumentu zasahovat
jinym zpisobem.

Cl 11
Zpozdné, ztraty a nahrady

V piipad¢ prodleni s vracenim vypujcek je Ctenai povinen ve prospéch knihovny zaplatit
zpozdné. Tutéz povinnost ma Ctenaf i v piipad¢ ztraty, zniceni ¢i poskozeni vypujéeného
dokumentu tak, ze tento dokument neni dale upotiebitelny, a to bez ohledu na umysl nebo
nedbalost ¢tendfe, a to az do uzavieni dohody o zplisobu nahrady Skody

Pokud ¢tenat nevrati vyptijéené dokumenty ve stanovené lhiité, je povinen uhradit zpozdné
ve vysi dle ceniku za kazdy zapocaty tyden prodleni. Zpozdné je hrazeno z kazdé vypujcky
vracené po stanovené lhit€. Zpozdnym je utvrzena povinnost vratit vyplij¢eny dokument
fadné a v€as. Zaplaceni zpozdného nezbavuje Ctenare povinnosti dokument vratit, pripadné
jej nahradit, viz piiloha.

Ctenafi, ktery sdéli svou e-mailovou adresu, knthovna bezplatné zasila elektronické zpravy
upozoriiujici na blizici se konec vyptjéni lhiity a na nabihéni zpozdného po jejim uplynuti.

Knihovna tyto zpravy nezasila, pokud zasilani ¢tenai odmitne. Knihovna z technickych
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divodu negarantuje doruceni této zpravy. Nedoruéeni nebo pozdni doruceni této zpravy
neni diivodem pro snizeni nebo odpusténi zpozdného.

Ctenaf neplati zpozdné v piipadé, ze prodleni nezavinil. Za nezavinéné prodleni se
povazuje hospitalizace, pracovni neschopnost, zivelni pohroma a dalsi objektivni piekazky,
které ctenat nemohl piekonat a které branily v€asnému vraceni vypuajcek. Existenci takové
piekazky musi Ctenaf prokazat. Za objektivni piekazku se nepovazuje dopravni vyluka,
neptizen pocasi apod.

Ctenafe rovnéz neomlouva okolnost branici vraceni vypijcek, nastane-li az po uplynuti
vypujcni lhity

Pfi nevraceni dokumentd a nezaplaceni zpozdného jsou pohledavky piedavany k dalsimu
vymahani na pravni oddéleni ztizovatele.

Cl. 12
PInéni dluhu, prodleni ve splnéni dluhu

Po podéani Zaloby lze plnit dluh v knihovné nebo na pravnim oddéleni zfizovatele.
Podminky zpétvzeti Zaloby musi ¢tenat vzdy projednat s pravnim oddé€lenim ztizovatele
(MC Praha 18).

Knihovna je povinna ptijmout plnéni dluhu i od osoby odlisné od dluziciho étenate, je-li
jednoznac¢né, za koho je dluh plnén.

Je-1i ¢tenaf v prodleni se uhrazenim dluhu, knihovna ma pravo ¢tenatre o uhrazeni dluhu
upomenout.

Knihovna, nejpozdéji do 10 dnti po uplynuti lhiity stanovené na zakladé 4. upominky pro
zaplaceni dluhu, je povinna piedat dluznika na pravni oddéleni ztizovatele, které posléze
upomind dluznika ptedzalobni vyzvou.

Knihovna upomina ¢tendfe na adresu jeho trvalého pobytu, pokud c¢tenat pro styk s
knihovnou nezvoli koresponden¢ni adresu. Piedzalobni vyzva se vzdy zasila do vlastnich
rukou adresata. Je-li Ctendf registrovan jako Ctenaf mladsi 15 let, knithovna mu odesila
pouze jednu upominku, dal§i upominky a pfedzalobni vyzva se odesild jeho zdkonnému
zastupci.

Upominka nebo piedzalobni vyzva se povazuje za dorucenou, pokud ji knihovna ¢i pravni
oddéleni zfizovatele odeSle na adresatem posledné udanou adresu a k jejimu doruceni
nedojde z diivodu na strang adresata, napf. Ze se adresat odst€huje bez udani nové adresy
nebo Ze odmitne zasilku prevzit.

Cl 13
Nahrada vypijcené knihovni jednotky

Ctenat odpovidé za Skodu vzniklou tim, Ze se vyptjcena knihovni jednotka ztrati, znici
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nebo poskodi tak, ze neni dale upotiebitelnd, a to bez ohledu na tmysl nebo nedbalost
Ctenare nebo jinych osob.

Skodu podle odstavce 1 tohoto ¢lanku étenaf oznami neprodleng.
Ctenat nahrazuje skodu podle své volby:

a) vécnou nahradou (stejnou knihovni jednotkou), nebo
b) finan¢ni nahradou, nebo
c) jinym titulem srovnatelné hodnoty podle potieb knihovny a s jejim souhlasem.

Na zaklad¢ této volby uzavie knihovna se ¢tenafem dohodu 0 nahradé skody.

Vécna ndhrada se plni ndhradni véci shodnou s nahrazovanou knihovni jednotkou nebo
vécnou ndhradou jinym titulem srovnatelné hodnoty podle potifeb knihovny. Tim neni
dotéena Ctenafova povinnost k uhradé naklada podle odst. 7 a 8 tohoto ¢lanku.

Finan¢ni nahradou se $koda hradi pausalni ¢astkou stanovenou v piiloze, ¢l. 4 pism. a) a b).
Tato castka zahrnuje naklady knihovny podle odst. 7. a 8. tohoto ¢lanku. Rozhodna je
pfitom Castka stanovend ke dni oznameni Skody.

Je-li skute¢na Skoda vysSi nez pauSalni ¢astka stanovend podle odst. 5., knihovna ma pravo
vedle pausalni ¢astky zadat téz nahradu prevysujici skody.

Ctenat je povinen nahradit naklady knihovny na knihai'ské a knihovnické zpracovani, které
jsou pausalné stanoveny v piiloze, ¢l. 4, pism. c) a d).

Ctenat je povinen uhradit piipadné dalsi uéelné vynalozené osobni a vécné naklady
knihovny na tkony souvisejici s likvidaci Skody.

V ptipadé ztraty nebo poskozeni jednoho dilu vicedilného kompletu je knihovna
opravnéna zadat ndhradu za cely komplet.

V piipadé ztracené, zniCené nebo dale neupotiebitelné deskové hry je knihovna
opravnéna zadat ndhradu ve vysi aktudlni trzni ceny, viz pfiloha, ¢l. 4 pism. h).

Cl 14
Nahrada poskozené knihovni jednotky

Ctenai odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vypijéenou knihovni jednotku poskodi tak, Ze
sice je dale pouzitelna, ale jeji uzitna hodnota je podstatné snizena.

Skodu podle odstavce 1 tohoto ¢lanku nahlasi neprodleng.

Skoda se stanovi pausalni ¢astkou podle ¢l. 4,pism. ), f), g) piilohy KR, pokud neni $koda
zjevng vyssi. V takovém ptipadé knihovna vycisli vysi Skody v jednoduchych piipadech
na misté, v ostatnich pfipadech do jednoho tydne, nedojde-li k jiné dohodg¢.

Knihovni jednotka, ktera byla poskozena podle odst. 1., mize byt dale pijcovana jen tehdy,
jestlize je jako poskozend knihovnou fadn€ oznacena.
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Ctenéf je v okamziku vypijcky povinen zkontrolovat zjevné poskozené knihovni jednotky,
zda jsou jako poskozené oznaceny, jinak se ma za to, ze Skodu zpisobil on. Za zjevné
poskozeni se pfitom nepovazuje poskozeni béznym opotiebenim nebo poskozeni, které
neni patrné pii bézné vypujéni manipulaci s knihovni jednotkou. Pokud je Ctenai v
okamziku vypujcky na pochybach, zda je knihovni jednotka takto poskozena, je knihovna
povinna ji na jeho vyzvu oznacit.

Cl. 15
Nahrada vSeobecnych Skod

. Uzivatel je povinen nahradit $kodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti (podle
ob&anského zakoniku, § 2951, odst. 1, kde se stanovi: “Skoda se nahrazuje uvedenim do
predeslého stavu. Neni-li to dobie mozné, anebo zada-li to poskozeny, hradi se Skoda v
penézich”).

. Za 8kody zptuisobené na ostatnim majetku knihovny odpovidé uzivatel podle obecné platnych
predpisii.

5 Cl. 16
Castecné ¢i upIné prominuti dluhu

. O vyjime¢ném ¢i tiplném prominuti dluhu registrovaného ¢tenare rozhoduje dle vyse dluhu
tajemnik MC Praha 18 nebo Rada MC Praha 18. O prominuti dluhu musi étenaf pozadat
pisemné a dolozit vSechny podstatné skutecnosti, které ve své zadosti uvadi. Zadost o
prominuti dluhu podava k rukdm vedouci knihovny.

. Dluh lze prominout pouze z divodu ctendifovy socidlni nouze, zvlasté nepiiznivého
zdravotniho stavu, nebo z diivodu jinych zvlasté zavaznych okolnosti tykajicich se osoby
Ctenare.

IV. PRAVIDLA PRO VYUZIiVANIi VYPOCETNI TECHNIKY A INTERNETU

Cl 17
Zakladni ustanoveni

Pristup K vypocetni technice a internetu v knihovn¢ je umoznén pouze ¢tenaiim S platnym
¢tenafskym prikazem, viici nimZ nemd knihovna Zadné pohledavky (knihovni jednotky
nevracené¢ ve stanovené vypujcni lhaté, nezaplaceny registrani poplatek, nezaplacené
smluvni pokuty, zpozdné, ndhrady Skod a ztrat).

Pouziti je bezplatné. Pied vlastnim pfichodem K pocitaci predlozi ¢tenar platny Ctenaisky
13
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priukaz (priikaz je neptenosny, plati pouze pro osobu, jiz byl vydan).

Vsechny piistupy &étenaitt k vypodetni technice jsou evidovany. Ctenat pred prvnim
piichodem k poéita¢i svym podpisem stvrzuje, Ze byl seznamen s KR knihovny, ktery
vymezuje pravidla pro praci s vypocetni technikou a internetem. Za ¢tenare do 15 let
zodpovida svym podpisem zakonny zastupce. Pii1 poruseni téchto pravidel mtize byt ¢tenafr
pracovnikem knihovny od pocitace vykazan.

V piipadé vice zajemcl o pouziti internetu méa knihovnik oprévnéni urcit délku Casu, po
kterou muize Ctenaf na pocitaci pracovat, zpravidla je to 30 minut.

Ctenaiim je umoznén z uréenych poé&itaovych stanic tiskovy vystup. Cena tisku je
uvedena v priloze tohoto KR — Cenik.

Neregistrovanym uzivatelim knihovny je umoznén pfistup na internet dle podminek
stanovenych v ptiloze KR-Cenik.

Neregistrovanym uzivatelim knihovny umozniuje knihovna bezplatné Wi-Fi pfipojeni
(rozumi se na vlastnim zafizeni uzivatele).

C1 18
VSeobecné zasady prace s vypocetni technikou a internetem

Ctenaiiim je zakazano pouZivat jiné programové vybaveni ne to, které je mu poskytnuto v
nabidce knihovny.

Ctenaifim je zakazano kopirovat a distribuovat casti opera¢niho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci a programi.

Ctenat se nesmi zadnymi prostiedky pokouset ziskat pristupova prava &i privilegovany
piistup, ktery mu nepfislusi. Pokud se tak stane (v€etné hardwarové nebo softwaroveé chyby
systému), je povinen tuto skutecnost neprodlené ohlasit pracovnikovi knihovny.

Ctenai nese plnou odpovédnost za své piipadné zasahy do konfigurace poéitace, které
mohou ovlivnit jeho provoz nebo provoz sité. Dale je pln¢ odpovédny za Skody vzniklé
jeho neodbornou manipulaci s prostiedky vypocetni techniky, véetné §kod zptisobenych
pocitacovymi viry.

Ctenaf je povinen uhradit veskeré naklady, které knihovn& vzniknou jeho nekorektnim
nebo neodbornym zachazenim s vypocetni technikou.

Ctenaiim je umoznén pienos dat prostiednictvim pamétového USB flash disku z uréenych
pocitaCovych stanic.

Ziskané informace a data slouzi vyhradné k osobni potiebé ¢tenatre. Neni dovoleno je dale
rozSifovat, rozmnozovat, kopirovat, ptijcovat, distribuovat, prodavat nebo jinak vyuzivat,

zejména ke komercnim ¢i reklamnim tceltim.
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8. Je zakazano vyhledavat, prohlizet ¢i stahovat internetové stranky S pornografickym nebo
narodnostné a nabozensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili nebo
podnécujici k uzivani drog. Je zakazano prostiednictvim pocitace s internetem provozovat
hazardni hry.

9. Ctenaf je povinen respektovat vSechna autorska prava a vSechna prava vyrobce stanovena

platnymi pravnimi pfedpisy (zdk. ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nekterych zékonit).

V. ZAVERECNA USTANOVENI
Cl. 19

1. Vesker¢ stiznosti, ozndmeni a podnéty tykajici se sluzeb knihovny ma ¢tenaf pravo sdélit
knihovnikovi.

2. Pokud neni v tomto KR stanoveno jinak, plati pro tipravu vztahtt mezi knihovnou a ob&éanem
vyuzivajicim jejich sluzeb, obéansky zakonik.

3. Navitévnik, ktery hrubé porusil nebo opakované porusuje KR, miaze byt zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny.

4. Nedilnou sou¢asti KR je ptiloha — Cenik placenych sluzeb a poplatki knihovny.
5. Vyjimky ze zasad KR povoluje Rada MC Praha 18.
6. S nabytim uéinnosti tohoto knihovniho fadu pozbyva platnosti pfedchozi knihovni fad.

7. Tento knihovni ¥4d Knihovny Vaclava Sorela nabyva uéinnosti dnem 01.06.2022 s platnosti
na dobu neurcitou.

tajemnik UMC Praha 18 vedouci Knihovny
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Pfiloha knihovniho fadu

Cenik placenych sluZeb a poplatka knihovny

ClL 1
Registracni poplatky

a)  registraéni poplatek na 1 rok 80,- K¢
b)  poplatek za vystaveni ¢tenarského prikazu 20,- K¢
c)  poplatek za duplikat ztraceného nebo zni¢eného ¢tenaiského prukazu 20,- K¢

CL.2

Vypijéni poplatky

a)  pujcovné za veskeré knihovni jednotky zdarma
b)  poplatek za rezervaci/ odlozeni z poli¢kyl knihovni jednotky 10,- K¢

CL3

Zpozdné a smluvni pokuta

Urcuji se podle poctu vyptijéenych knihovnich jednotek (kniha, ¢asopis, deskova hra) a doby
ptekro€eni fadné vypujéni doby

a)  zpozdné za 1 knihovni jednotku a zapocaty tyden prodleni 10,- K¢
b)  postovné za upominku 15,- K¢
C)  poStovné za upominku doporucené 50,- K¢
d)  rezijni naklady u upominek zaslanych elektronickou postou 15,- K¢

e)  smluvni pokuta za kazdy mésic prodleni ve vysi 0,5%, pocitana po uplynuti lhity k
zaplaceni zpozdného dle 4. upominky.

B POCET DNi CASTKA CASAIA
CISLO OD KONCE ROSTOUCI UPOMINK
UPOMINKY VYP. DOBY CASEM (zal U

knihovni jednotk .
nihovni j u) (POSTOVN
E, E-MAIL)
1. upominka 7 dni 10,- K¢ 15,- K¢
2. upominka 14 dni 20,- K¢ 15,- K¢
3. upominka 21 dni 30,- K¢ 15,- K¢
4. upominka* 28 dni 40,- K¢ 50,- K¢

* 4, upominka je zaslana vzdy do vlastnich rukou adresata

ClL4
Penézita nahrada Skody na knihovnich jednotkach
podle €l. 13 a 14 Knihovniho Fadu

a) Nahrada ztracené, zni¢ené nebo dale neupotiebitelné knihovni jednotky, ktera 370,- K&
neni uvedena dale pod pismenem b) zahrnujici knihovnické a knihatské
zpracovani
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b) Nahrada ztraceného, zni¢eného nebo dale neupotiebitelného casopisu  100,- K¢
(nebo jiné knihovni jednotky, ktera ma charakter periodického tisku),
pausalni ¢astkou podle ¢l. 14 KR, zahrnujici i knihovnické a knihaiské prace
¢) Nahrada knihovnického a knihai'ského zpracovani knihovni jednotky, 120,- K¢
uvedené pod pism. a) podle Cl. 14 odst. 8 KR
d) Nahrada knihovnického a knihafského zpracovani knihovni jednotky, 50,- K¢
uvedené pod pism. b) podle ¢l. 14 odst. 8 KR
e) Zaposkozeni knihovni jednotky uvedené pod pism. a), kterd nebrani jejimu ~ 50,- K¢
dalsimu pijcovani podle ¢l. 14 odst.3 KR
f)  PoSkozeni periodicky vychazejici knihovni jednotky uvedené pod 20,- K¢
pismenem b), které nebrani jejimu dalSimu pijcovani, podle ¢l. 14 odst. 3
g) Poskozeni (ztrata) ¢arového kodu 20,- K¢
h) Nahrada ztracen¢, zniCené nebo dale neupotiebitelné deskové hry podle ¢l. aktualni
14 odst. 11 KR trzni
cena
CL5
Tisk z internetu
1 strana formatu A4 Cernobile 3,- K¢
CL6
Piistup na internet pro neregistrované navstévniky
Prvnich 15 minut zdarma
Za kazdych dalsich zapocatych 15 minut 15 K¢
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